Sommaire

REMEICIEMENTS ...coiiiiiiii e 5
PrEface ... s 13
AVENT PIOPOS ...ttt e e e et e e s snr e e e e e e 15
PARTIE 1 - CONCOURS ET EXAMENS ...........cocoiiiiiee e 19
INtrOdUCTION... ... 21
Chapitre 1 - Les types d’entretien................ococoiiiiiiiiiiie e 23
L'Oral d’EXAMEN .....oeiiiiiiiie et 23
L’Oral d€ CONCOULS ...ooeiiieiieieeeee ettt e e e eeaeae s 23
La soutenance de mémoire ou de dOSSIEr ............ccvevvveeevevevevnriirirennn, 24
Chapitre 2 - L’oral aux eXamens..............occceeeeiiiiiiieinniieee e 25
Dans I'enseignement professionnel.............ccccoeeeveieeriseesiseesieeesinns 25
La Préparation...........ooueiii oo 26
LES EPIEUVES ...ttt e e e e e e e 26
Dans I'enseignement général et technologique ...........cccccoviiieiiiiinnenn, 26
La Préparation..........ooouuiie i 26
LES EPIEUVES ...ttt 27
Dans I'enseignement SUPEIIEUN ..........cuviiiiieiiiee e 28
Dans I'enseignement technologique..........ccccocieiiiiiiiiiie 28
A TUNIVEISIE ..o 29



REUSSIR SON ORAL D'EXAMEN OU DE CONCOURS

Chapitre 3 - Les concours d’entrée dans les grandes écoles........... 31
Le contexte ECONOMIQUE .......uuuuiiiiiiiieeeee et e e e e e e e e e e e e 31
LeS grandes ECOIES .......ccouuiiiiiie et 32
SUIVIE UNE ClaSSE PrePa 7 ...oooceeeriieiieeeeeeeeeeseceree e e e e e e e e e s s s snnnerneeeeeeeaees 32
Chapitre 4 - Les concours de la Fonction publique........................... 37
Le contexte de la Fonction publique...........ccccviiiiiiiiieee e 37

L’état dES lIBUX ..veeeiiii i 37

Les concours de reCrutement ...........eveeiiiiiee i 38
L’évolution du service d'un fonctionnaire...........cccceveeiiiiieee i, 39
Le principe républicain du CONCOUIS.........ccccuiviiiiiiiieee e 40
Le conseiller Mobilit€-Carriere. .........cuuvveiiiiiiieeiiiiiee e 4

PARTIE 2 - AVANT : COMMENT SE PREPARER A UN ENTRETIEN. ... 43

INtrOdUCTION. ... 45
Chapitre 1 - La nécessité de se préparer ..............cccocoeeeiiiiieneneenne 47
Candidat & 'ECOlE deS MINES ..........ccooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereees e 47
Une simple formalité...........oooiiiiiiii e 48

Selon le type d’entretien ..o 50
Une bonne préparation..............cooi i 51
Les exemples de candidats qui ont réussi sans se préparer................... 52

Chapitre 2 - Comment personnaliser votre programme

de préparation ? ... 53
Le choix de personnaliser la préparation...........cccccveviiiveeeeincieeeeeiiiieenn. 53
Les aides pour construire votre programme...........ccoovueeeeeriiiieeeennienneens 54

L’aide d’autresS PErSONNES.........oiiiii i 54
Evaluer vos progrés : le moteur de votre confiance ...............cccceueune..... 55
Chapitre 3 - Définir S€S eNjeUX...........cccoeiiiiiiiiiiiiiee e 57
Changer de Vi€ ........uei i 57
Chapitre 4 - S’interroger sur sa motivation......................cccoeie 61
Quel que sOoit 18 SUJEL L. .eeiiiiie e 61



SOMMAIRE

Chapitre 5 - Acquérir des conNaiSSanCes...............ccccveeeeeeiiieeeeeenne, 63
Connaissances et COMPELENCES. .......ccuuiiiiiiiiiiee e 64

Choisir une orientation...........cceeii i 65

Compléter sa formation .........c.eeeiiiiiiiiiii e 66
La maitrise de 1a 1angUe .........ccueiiiiiiiiiiiiieee e 67
La Culture generale..........oouviiiiiiiie e 68
La conNaiSSANCE dE SOi.......ccuuuiiiiiiiiieeee e 69
Chapitre 6 - S’entrainer aux entretiens....................ccccooceee e, 71
Les professeurs stressent @ I'oral..........cooceeeiiiiiiiicniinc e 71
Une formation & I'entretien ..........ooocuveiviiiiiiiei e 73
Communiquer dans le cadre d’un entretien...........ccceeveeiiiiiinie e 74

Selon le type d’entretien ...........uvvieeeiieeee e 75
AVOIr rECOUrS @ UN COACKN......uiiiiiiiiiiie e ectiiee ettt e et e e e s enreeea e 75
Chapitre 7 - S’interroger sur les attentes des jurys...............c........... 81
Chapitre 8 - Le stress ? Faites-en votre meilleur allié ....................... 85
Promenade par beau temps ... 85
La SOIr€e QUi PreECEAE .......eeeiiiiiiiieee e 86
Juste avant de pénétrer dans la salle..........coocveveiiiiiiiiii i 87
QU’ESE-CE QUE 18 SErESS ...t 88
Que peut-on entendre par gérer SON SIreSS ? ....oovvveeeeviiiieee e 89
Comment s’en affranchir ? Fonctionner 2 110 % .....cccoovcveeeeevciieeeeeenee, 89
Se consacrer uniquement a ce que I'on doit étre et faire ...........cccc..... 90
SHrESS BL I0ISIIS .ooi it 90

Selon le type d’entretien .........cccooviiiiiiici 91
Chapitre 9 - Les supports d’entretien................ccccccviiiiiiiiiiiiiieeee, 93
Confidence de candidat a candidat ............ccceeeiieieiiiiniiieieee e 93
Le directeur S’évalue auSSi..........uueeiiieeereiiiiiiieiieiie e 94

Selon le type d’entretien ..o 95
Chapitre 10 - Comment se présenter................ccccceeevvieeeeeccieee e, 97
L’achat d’une cravate..........oooueiiiiiiiiii e 97



REUSSIR SON ORAL D'EXAMEN OU DE CONCOURS

La Candidale SEXY.......ccuueriiiiiiiiiie et 99
La candidate élEgante ............ccveriii i 99
Le chapeau de COW-DOY .......ccuuiiiiiiiiiiieeiire et 100
Quelques conseils pour S€ PréSENter..........ocveveiiiiiiiiiie e 101
Chapitre 11 - Et pour faire encore mieuX.............cccceveeeriiiiiniiecennnn, 105
AVEC 'eSThELICIENNE ......oeii i 105
Avec une conseillere €N iMage.........ccoveiueiiiiiee i 106
Et si nous parlions de votre santé ? ........ccccvviieieeeiiee e, 107
PARTIE 3 - PENDANT L’ENTRETIEN : LES CANDIDATS ................. 111
INtrodUCTION...... ... 113
Chapitre 1 - Les manifestations du stress..............cccccceveveeiiiiinns 115
Le candidat qui perd tous SES MOYENS ........cevviiiiiiiieiiiiiee e 115
Face ala hi€rarChie..........coooiiiiiiiii e 116
Perdre 'usage de 1a parole.........oooviiiiiiiiiiiieee e 117
L’enjeu QUi ParalySe........occoueiiiiiiiiieieee e 118
LES AUIIES ettt a e e 119
Chapitre 2 - Les moyens de s’en Sortir ...............cccovceveiiiiciiiecnnnn, 121
Acquérir 1a confianCe €N SO .......oouuiiiiiiiiiiiec e 121
Juste avant : pratiquez votre échauffement intellectuel......................... 122
Un moyen comme un autre : la candidate au stade anal....................... 123
En aucun cas : le sacrifice de maman..........ccccoocieiiiien e 124
Chapitre 3 - Quelques facteurs d’échec............cccccceoviiiiiiiiiiiineens 127
Des lacunes dans les CONNAISSANCES...........uueeiriireieriiiieiee e 127
Communiquer : le candidat qui est toujours d’accord..............cccuveeeennes 129
Un jury sidéré : le conseil d’'un incollable...........cccccoeiiiiiiiiiiniieeiiees 130
AQGressivité et iNCOrreCHioN ..........oocuveiiiiiiiiiiie e 131
Chapitre 4 - Ceux qui réussissent................cococeriiiniiiiic e, 133
JE SErai INSPECIEUN ... s 133
Un eXCellent JUFISTE ........eveeiiieeiee e 134



SOMMAIRE

La maitrise de 1a 1angue ..........cceeeiiieieiiiieeee e 135
Chapitre 5 - Les droits du candidat ...................cccooiii i, 139
PARTIE 4 - PENDANT LENTRETIEN : LES JURYS..........ocoiiiiiies 141
INTrOdUCTION. ... 143
Chapitre 1 - Jurys et incompétence...............ccccoviiiiiiiiiiii e, 145
L’évaluateur iNnCOMPELENT.........c..uvviiiiiiiie e 145
Mais laisse-1e parler!..........ooo i 146
A compétente, incompétents et demi ! ...........cccccueueveieeeeeeeeeeeeecee 147

Chapitre 2 - Les jurys redoutables

qui ne le font pas (vraiment) @Xpres..........cccooeeiieniiiiie e, 149
VOUS @VEZ O ...ttt 149
Variante : c’est moi QUi @i FaISON.........cuuviiiiiiiiieec e 150
Autre variante : le mien est meilleur ... 150
IS 0 o] T [ 1SS 150
La perfectionniste ..........cueviiiiii 150
Mais quelle va étre la qUESHION 7.........cceiiiiiiiiiiieee e 151
Quest-ce qu'il fait CEIUI-IA 2. ..ooeeeeeeeeee e 151
Chapitre 3 - Les « piéges » de I'entretien.................cccooiiiiiiinnnnnnn. 153
Un concours « a I'ancienne » ou une déstabilisation orchestrée .......... 154
De 12 SEXUANITE .....eeeieeiiiieiee e e 155
De [a diSPonibilité ..........eeeiiiie e 156
lIs n’aborderont Pas Ce SUJEL..........ccuuviiiiiiiiiie e 157
Quelques autres questions fréquemment POSEES .........cccveveeriiiieieeenns 158
Chapitre 4 - Le facteur chance.................cccccoooiiiiiiini e, 161
SaUSIF SA CNANCE ......vviiie e et e e 161
Sivous nN'avez Pas de ChanCe .........coocuuiiieiiiiiiiee e 162

VOUS ELES trOP JEUNE ..ot 162

L G 1o a e 163
Chapitre 5 - Les qualités d’'un bon jury .............ccccoovcveicinicineenen, 165

11



REUSSIR SON ORAL D'EXAMEN OU DE CONCOURS

Chapitre 6 - Les principaux critéres des jurys.............ccccceevienennnen. 167
POINTS 0B VUE ... 167
Les critéres aux épreuves orales dans la Fonction publique ................ 168
Quatre critéres sont toujours pris €n COMPLe........ccoceerrieeeiiieeniieeeien, 169
PARTIE 5 - APRES : L’ANNONCE DES RESULTATS ........................ 171
INErodUCTION. .. .. ... 173

Chapitre 1 - Les délibérations des jurys : accords et désaccords .. 175

Chapitre 2 - L’Education nationale peut mieux faire........................ 179
Des insuffisances préoCCUPaNtEs..........coiuiieiiiereiiie e 179
PISA 2015, .ttt 180
LES FESURALS ...eeeeeiieeee e e e e 181
S ToTo 1= SRR 181
LES CONSTALS. .....eeeeeee it 182
Quelques OrieNtatioNS ..........eeeiiieiiie e 183
Le SySteme UNIVErSItaIre. ........ccuiiiiiiiiiie e 184
LTUNIVEISITE ...ttt 184
Les prépas (classes préparatoires aux grandes écoles) ................. 185
Les grandes ECOIES. .......ooueiiiiiieiee et 186
Chapitre 3 - Analyser réussites et échecs ..............ccocoviiiiiiinnnnn, 187
L'attente des réSultats.........oooveiiiiieiic e 187
Un détour par 1€S rESEAUX .......uuiiiiiiiieie et 188
La proclamation des réSultats..........ccocueeiiiiiiiiii i 189
Si VOUS BIES FECU ..veeieiiiiiiee ettt 189
RefUSEr PFEChEC ... 189
ACCEPLEr PECHEC .. 190
En cas d’échec cette fOiS-Ci......ccooivieiiiiiiii e 191
CONCIUSION. ...ttt 193
Bibliographi@........cooeei i 195
Annexe - Fiches de préparation ..........cccceeiiieeiiiiienien e 197
A Propos de I"QULBU .........c.overeieeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e en s 207





