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Que faut-il faire ?

Documents liés

Acteurs concernés

Attention - Important

i ni c tion es icto r mmes

Dérou ement u rojet

DÉBUT DU PROJET
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 Première
phase

Préparer
le projet

Prendre 
en compte le 
prédiagnostic

Étape 1

Analyser 
l'existant sur 

le plan 
qualitatif

Étape 2

Deuxième
phase

Piloter
le projet

Concevoir 
la nouvelle 

solution

Étape 6

Définir et 
choisir un axe 

de solution

Étape 5

Accompagner 
le changement

Étape 7

Dégager 
les points forts 
et les points 

Étape 4

Tester 
la solution

Étape 8

Mettre 
en place 

la solution

Étape 9

des 
améliorations

Étape 10

Analyser 
l'existant sur 

le plan 
quantitatif

Étape 3

Troisième
phase




